
Otel Misafir Takip Sistemi



Misafirlerin otel giriş çıkışının ve özel noktalardaki kullanım 
haklarının kontrolünü sağlamak amacıyla kullanılır.

Otel giriş işlemleri esnasında misafirin biyometrik kayıtları 
alınır ve konaklama geçerlilik süresi girilerek kayıt işlemi 
tamamlanır.

Tesis girişine yerleştirilen yüz tanıma sistemi sayesinde 
misafirlerin kaldığı süre boyunca, daha efektif bir kontrol 
sağlanır; kaçak kullanımların önüne geçilir.
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Alakart , spor salonu, sauna gibi erişimi kısıtlı olan alanlara yerleştirilecek donanımlarla 
bu alanların kullanımı daha kolay takip edilir.

Tesis konaklama süresi sonunda misafir kayıtları sistemden otomatik olarak silinir ve 
kullanım hakları son bulur.
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Misafir Kayıt Noktası

Misafir Bilgisi Girişi

Misafirlerin tesis girişleri esnasında sisteme kayıt 

işlemleri gerçekleştirilir. Ödeme noktası 

kullanımlarıyla ilgili yetkilendirme süreçleri yapılır.

Biyometrik Yüz Kayıt Alımı

Tesis içerisinde ödeme noktalarında kullanım yapmak amacıyla 

misafir yüz kayıtları alınır. Biyometrik kayıt yaptırmak istemeyen 

misafirler için bileklik opsiyonu sağlanır.

Misafir Çıkış İşlemi

Tesis kullanımını tamamlayan misafirlerin biyometrik kayıtları 
iptal edilir.

Kontrol Noktası

Tesis Giriş Kontrolü

Tesis ana girişine yerleştirilen yüz tanıma cihazı ile 

ziyaretçilerinizin kayıtları kontrol edilir. Aktif misafirler için onay 

verilir. Tesis kullanımı bitmiş misafirler için ret verilir. Güvenlik 

noktasındaki sorumlu resepsiyondan misafir bilgileri ile teyit 

alınabilir.

Özel Alan Kontrolü

Tesis girişinde resepsiyon tarafından tanımlanan özel yetki 

seviyeleri sayesinde özel alan kullanım haklarının kontrolü 

sağlanabilir.Alan kullanımında, yüz tanıma cihazları tarafından 

misafir hakkı kontrol edilir. Kullanım izini olan misafirler için onay 

verilir.
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